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PRESENTACION

El Instituto Costarricense sobre Drogas (ICD), ente gubernamental y rector
politico en materia de drogas y delitos asociados, presenta a la ciudadania

costarricense la “Memoria Institucional” correspondiente al periodo 2019.

Con este documento, el ICD no sélo cumple con el deber de transparencia
y rendicion de cuentas, sino, ademas, pone a disposicion del lector, las
acciones mas relevantes emprendidas en el citado periodo, de conformidad

con lo planificado y presupuestado.

Gracias a esta “Memoria Institucional”, la ciudadania costarricense podra
incursionar en el quehacer estratégico de la organizacién, accediendo a los
principales logros obtenidos, en respuesta a las prioridades previamente

definidas.

El capital humano del ICD, el mas valioso de la entidad, fue el que permitio
avanzar a paso seguro en el abordaje integral y equilibrado del fenbmeno
de las drogas desde todas sus manifestaciones. Su esfuerzo, compromiso y
ética, les permiti6 superar exitosamente todas las condiciones
presupuestarias adversas, gestionando a favor de los compromisos, que,
en su momento, se formalizaron, en los distintos instrumentos de gestién

politica y técnica.

Finalmente, sin que esto sea menos importante, se subraya que los logros
especificados en esta Memoria sélo fueron posibles gracias al apoyo de
diversos actores, preventivos y represivos, de los Poderes Ejecutivo y
Judicial, de los sectores publico y privado. Asi las cosas, sin el trabajo

interinstitucional e intersectorial efectuado, lo plasmado en el presente

documento, no hubiese sido posible.




Desde la Direccion General del Instituto Costarricense sobre Drogas, se le
da la bienvenida a la “Memoria Institucional, 2019”.

Lic. Sergio Rodriguez Fernandez MSc. Marcela Ortiz Bonilla
Director General Directora General Adjunta
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SIGLAS

APNFD: Actividades y Profesiones no Financieras Designadas.
CENADRO: Centro Nacional de Prevencion contra Drogas.
CEPREDE: Centros Educativos frente a la Prevencion del Fenomeno de las Drogas.
CGR: Contraloria General de la Republica.

CICAD: Centro de Inteligencia Conjunto Antidrogas.

CIV: Comision Institucional de Valores.

ENDDA: Estrategia Nacional sobre Drogas y Delitos Asociados.
GAFILAT: Grupo de Accion Financiera de Latinoamérica.
GTAO: Grupo de Apoyo Operativo del GAFILAT.

IAFA: Instituto sobre Alcoholismo y Farmacodependencia.

ICD: Instituto Costarricense sobre Drogas.

IGl: indice de Gestidn Institucional.

JIFE: Junta Internacional de Fiscalizacion de Estupefacientes.
MM-CII: Modelo de Madurez de Control Interno Institucional.
MSP: Ministerio de Seguridad Publica, Gobernacion y Policia.
NIC-SP: Normas Internacionales de Contabilidad del Sector Publico.
OMS: Organizacion Mundial de la Salud.

ONG: Organizacion No Gubernamental.

ONU: Organizacion Naciones Unidas

ONUDD: Oficina de Naciones Unidas contra la Droga y el Delito.
OSFL: Organizacion sin fines de lucro.

PEI: Plan Estratégico Institucional.

PETI: Plan Estratégico de Tecnologias de Informacion.

PNsD: Plan Nacional sobre Drogas, Legitimacién de Capitales y Financiamiento al

Terrorismo.

Instituto Costarricense sobre Drogas
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POSI: Programacion Operativa Sustantiva Institucional.

PROCCERTRAD: Programa de Capacitacion y Certificacion del Recurso Humano de

Tratamiento y Atencion del Consumo de Drogas.

ROS: Reportes de Operaciones Sospechosas.

RTBF: Registro de Transparencia y Beneficiarios Finales.

SAB: Sistema de Administracion de Bienes.

SCI: Sistema de Control Interno.

SEDI: Sistema de Evaluacion Institucional.

SEVRI: Sistema Especifico de Valoracion del Riesgo Institucional.
SICORE: Sistema de Consultas y Registro.

SIGAF: Sistema Integrado de Gestion de la Administracion Financiera.
SIGEMAP: Sistema de Gestion Maritima Portuaria.

SIGMA: Sistema Integral de Gestion y Monitoreo de Actividades.
SIREH: Sistema de Recursos Humanos.

SPA: Sustancias psicoactivas.

TI: Tecnologias de la Informacion.

Ul: Unidad "Informatica”.

UIF: Unidad “Inteligencia Financiera”.

UPP: Unidad “Proyectos de Prevencion”.

URA: Unidad “Recuperacion de Activos”, ICD.
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Capitulo 1: Plataforma normativa y filosofica

1.1. Marco juridico

El Instituto Costarricense sobre Drogas (ICD) nace a la vida juridica en nuestro Estado de
Derecho con la promulgacion de la “Ley sobre Estupefacientes, Sustancias Psicotrdpicas,
Drogas de Uso No Autorizado, Legitimacion de Capitales y Actividades Conexas” (Ley
N°8204), del 11 de enero de 2002. Sin embargo, atendiendo el Transitorio IV de esta

Ley especial “la creacion y el funcionamiento del Instituto Costarricense sobre Drogas”.

Esta Ley dispone que el ICD sea un o6rgano de desconcentracion maxima adscrito al
Ministerio de la Presidencia, con personalidad juridica instrumental para la realizacién

de su actividad contractual, la administracion de sus recursos y de su patrimonio.

Lo anterior se logra, con la fusion del Centro Nacional de Prevencion contra Drogas
(CENADRO), el Centro de Inteligencia Conjunto Antidrogas (CICAD) y el Area de

Precursores del Ministerio de Salud.

Si bien es cierto, la competencia del Instituto se encontraba claramente definida en el
Articulo 99 de la Ley N°8204, con la aprobacion en febrero de 2009, de la Ley N°8719
“Fortalecimiento de la Legislacion Contra el Terrorismo”, la primera es modificada y su
ambito de competencia es ampliado. Segln reza este cuerpo normativo en su articulo

99, el Instituto Costarricense sobre Drogas:

..sera el encargado de coordinar, disefar e implementar las politicas,
los planes y las estrategias para la prevencion del consumo de drogas,
el tratamiento, la rehabilitacion y la reinsercion de los
farmacodependientes, asi como las politicas, los planes y las
estrategias contra el trafico ilicito de drogas y actividades conexas, la

legitimacion de capitales y el financiamiento al terrorismo.

Dicho Instituto, como drgano responsable del disefio y la coordinacion
en la ejecucion de las politicas para el abordaje del fendomeno de las
drogas, la legitimacion de capitales y el financiamiento al terrorismo,
coordinara con las instituciones ejecutoras de programas y proyectos

afines a estas materias.

Instituto Costarricense sobre Drogas
http://www.icd.go.cr
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Asimismo, y segun se indica en el Articulo 100, el ICD:

...disenara el Plan Nacional sobre Drogas, Legitimacion de Capitales y
Financiamiento al Terrorismo, y coordinara las politicas de prevencion
del consumo de drogas, el tratamiento, la rehabilitacién y la
reinsercion de los farmacodependientes, asi como las politicas de
prevencion del delito: uso, tenencia, comercializacion y trafico ilicito
de drogas, estupefacientes, psicotropicos, sustancias inhalables,
drogas y farmacos susceptibles de producir dependencia fisica o
psiquica, precursores y sustancias quimicas controladas, segin las
convenciones internacionales suscritas y ratificadas por Costa Rica y de
acuerdo con cualquier otro instrumento juridico que se apruebe sobre
esta materia y las que se incluyan en los listados oficiales, publicados

periddicamente en La Gaceta...

Ahora bien, con la aprobacién de la Ley N°8719 “Ley para el Fortalecimiento
de la Legislacion contra el Terrorismo” y la Ley N°8754 “Ley Contra la
Delincuencia Organizada”, el ambito de competencia institucional se amplio a
otros delitos graves entre los cuales destaca el financiamiento al terrorismo,
aspecto que justifico la actualizacion de la vision y mision institucional,

componentes de la plataforma filosofica del ICD que mas adelante se detallan.
1.2. Marco filoséfico institucional

Seguidamente se presentan la vision, la mision, los valores y las politicas del ICD,

mismas que se traducen en el norte a seguir para los proximos anos.
1.2.1 Vision

Ser lider en los ambitos nacional e internacional en temas relacionados
con el consumo de drogas, la atencion a personas consumidoras de
sustancias licitas e ilicitas, el control y la fiscalizacion de sustancias
precursoras y demas quimicos esenciales para la produccion de drogas
ilegales, la prevencion y la represion del trafico ilicito de drogas, la
legitimacion de capitales, el financiamiento al terrorismo, entre otras
formas de criminalidad organizada, que respeta las competencias de

los actores institucionales con los cuales coordina;

Instituto Costarricense sobre Drogas
http://www.icd.go.cr 1 1
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« con imagen publica fuerte, respetada y bien posicionada en los

ambitos nacional e internacional;

e con una gestion administrativa fortalecida, agil, con elevados
estandares de calidad y adaptable a los cambios que exige el

entorno;

» actualizada, en constante superacién y con recursos humanos,
tecnoldgicos, técnicos, materiales y financieros que le permiten

cumplir con su competencia legal y responsabilidad social;

» que responde oportunamente a las necesidades de la sociedad

costarricense y de la comunidad internacional;

« confiable para los usuarios nacionales e internacionales, altamente
competitiva, productiva, ética, proactiva, en constante renovacion

y transparente en su accionar;
» asesora y fiscalizadora en los temas que le competen;

« con personal idéneo, de elevado rendimiento, libre de corrupcion,
comprometido, especializado y altamente capacitado, cuya

calidad humana se destaca en el quehacer cotidiano y estratégico;

e cuya cultura y clima organizacional construye, incentiva y

promueve el cambio y la superacion permanente; e

» independiente que lucha contra la injerencia y la arbitrariedad
politica.” (ICD, 2016).

1.2.2 Mision

El ICD es la entidad responsable de coordinar interinstitucional e
intersectorialmente, el disefo de la Estrategia Nacional sobre Drogas,
Actividades Conexas y Delitos Graves Vinculantes, asi como de los
planes, los programas y los proyectos que la operacionalizan;
asimismo, es el encargado de monitorear y evaluar el nivel de avance y
cumplimiento de aquellos esfuerzos emprendidos a favor de la salud, la
seguridad, la integridad y la estabilidad econdémica del pueblo

costarricense, todo en aras de un manana mejor (ICD, 2016).

Instituto Costarricense sobre Drogas
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1.2.3 Valores

Los valores son cualidades que hacen apreciada una cosa, persona o sus actos, porque
encarnan alguin bien. Corresponden a ideas consideradas por la sociedad como deseables
para ser vividas, por la conviccion de que posibilitan la felicidad y el bienestar personal

y social.

La practica de los valores en las organizaciones sostiene el proceso de toma de
decisiones, es el cauce estratégico hacia el futuro porque alinean a las personas y las
comprometen a trabajar juntas, para alcanzar metas comunes en procura de la

realizacion de los objetivos de la institucion.

A continuacion, se presentan los valores éticos del ICD, agrupados en tres grandes
ambitos de la personalidad humana: plenitud laboral, plenitud ciudadana y plenitud
humana, considerando que los funcionarios somos, aparte de trabajadores, seres
humanos y ciudadanos que estamos llamados a la plenitud y a la excelencia en los tres

ambitos.
Plenitud laboral

Dentro de este ambito, los principios y valores institucionales que orientan el accionar
del ICD y de la conducta de quienes en ella laboramos, porque los consideramos de
suprema importancia e indispensables para el logro de los objetivos y cometidos
institucionales, asi como a la aspiracion de contar con funcionarios excelentes y plenos

son:

Respeto Compromiso

Transparencia y Cultura de
confidencialidad servicio y calidad

Instituto Costarricense sobre Drogas
http://www.icd.go.cr
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Plenitud Humana

Las personas cuentan y son valiosas, no por producir o consumir, ser eficientes o no. Las
personas cuentan por el solo hecho de ser humanos. Somos sujetos racionales y
autonomos, dotados de razon, capaces de pensar y llegar a aceptar todas las cosas que
consideramos correctas. Todo ser humano es “otro como yo”, esto quiere decir que,

todo lo que quiero o no para mi, debo de aplicarlo para los demas en el trato cotidiano.

A partir del marco general anterior, afirmamos que todas las personas que laboramos en
el Instituto Costarricense sobre Drogas, somos seres racionales y auténomos, tenemos
valor y dignidad y debemos tratar a los demas, teniendo como criterio fundamental que

toda aquella persona que se me aproxima es “otra como yo”.

En este empefo de forjar la plenitud humana, los valores humanos que, desde nuestra
institucion, consideramos de suprema importancia en la tarea de lograr hombres y
mujeres plenos, y que sean el suelo firme sobre el cual construir después ciudadanos y

servidores publicos excelentes, son los siguientes:

Honestidad

Responsabilidad

Instituto Costarricense sobre Drogas
http://www.icd.go.cr
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Plenitud Ciudadana

El ambito de “Plenitud Ciudadana”, concentra los valores que se practican en el pais y
que nos convierte en ciudadanos, con derechos y deberes derivados de las leyes que nos

rigen.

Al percibir la ética tal y como se ha venido planteando, es facil deducir que, como seres
humanos integrales llamados a la excelencia en todas las areas de nuestra vida, nos
enfrentamos a una serie de obligaciones que nos llevan a alcanzar las buenas practicas y

tener en esta area de la vida comportamientos éticos.

Las personas que laboramos en el ICD debemos tener clara conciencia de que poseemos

lazos de pertenencia con esta patria y que su bienestar es también el de todos.

Los valores compartidos en esta dimension son:

Transparencia

Formacion de
conciencia:
Sentido patrio

Construccion del
bien comun

Instituto Costarricense sobre Drogas
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1.2.4 Politicas institucionales

1. POLITICA CERO PAPEL

Impulso de acciones encaminadas a fomentar entre los colaboradores del ICD el
sentido de responsabilidad con el ambiente y con el desarrollo sostenible del pais,
para lograr el compromiso de éstos con la eficiencia administrativa, la reduccion del
consumo de papel, asi como, con la sustitucion de procedimientos y tramites

basados en papel, por tramites y procedimientos electrénicos.

Objetivos que operacionalizan el citado enunciado

» Reducir de manera ordenada el uso de papel mediante la sustitucion de los
documentos en fisicos por soportes y medios electronicos, para una gestion

administrativa mas eficiente.

» Ejecutar las acciones necesarias para que la totalidad de colaboradores del

Instituto cuenten con su respectiva firma digital.

» Crear, gestionar y almacenar documentos de archivo en soportes electrénicos,
haciendo uso de las tecnologias de la informacion y las comunicaciones del ICD,

a fin de impulsar buenas practicas para reduccion del consumo de papel.

» Disenar e implementar un conjunto de aplicaciones de gestion de documentos
electronicos de archivo y gestion de contenido, con el propdsito de garantizar la
correcta administracion de documentos electronicos, asi como, la adecuada

aplicacion de medidas de seguridad.

» Disefar e implementar herramientas de seguridad informatica con el fin de
facilitar la adecuada gestion de documentos electronicos, de archivo y de

contenido.

Instituto Costarricense sobre Drogas
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2. POLITICA CONTRA CUALQUIER FORMA DE DISCRIMINACION

Promociéon de un ambiente laboral libre de discriminacion hacia funcionarios y
usuarios, por razén de su raza, sexo, credo, orientaciéon sexual, nacionalidad,
condicion social, fisica, mental o cualquier otra caracteristica personal, que pueda

atentar contra la dignidad de estos.

Objetivos que operacionalizan el citado enunciado

» Fomentar valores como el respeto y la tolerancia entre los funcionarios del ICD,
para la proteccion de los derechos humanos y las libertades fundamentales de

las personas.

» Disenar e implementar los instrumentos de gestion necesarios a fin de garantizar
la igualdad de oportunidades para los y las funcionarias del Instituto, asi como

para los y las usuarias que acceden a los distintos servicios que éste ofrece.

» Desarrollar actividades de sensibilizacion dirigidas a las y los funcionarios de la

institucion, para fomentar una cultura organizacional inclusiva.

» Establecer en la normativa institucional las medidas disciplinarias
correspondientes, para sancionar cualquier forma de discriminacion que se

presente en el ICD.

Instituto Costarricense sobre Drogas
http://www.icd.go.cr
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3. POLITICA CONTRA EL ACOSO LABORAL Y EL HOSTIGAMIENTO SEXUAL

Prohibicion de toda expresion de acoso laboral y hostigamiento sexual que vaya en
detrimento de la dignidad fisica y estabilidad emocional de las y los funcionarios del
ICD, asi como, de toda manifestacion que altere la armonia del ambiente laboral en

que éstos se desempeiian.

Objetivos que operacionalizan el citado enunciado

» Fomentar valores como el respeto entre los funcionarios del ICD, para prevenir

las manifestaciones de hostigamiento sexual y acoso laboral.

» Desarrollar campanas informativas sobre las manifestaciones y las consecuencias
del hostigamiento sexual y el acoso laboral, con el fin de desalentar la

existencia de estas practicas.

» Disenar e implementar un codigo de conducta, para evitar practicas que

conlleven al hostigamiento sexual y acoso laboral.

» Atender y tramitar de forma expedita las denuncias presentadas por concepto de
hostigamiento sexual y acoso laboral, para asegurar la atencion oportuna de

éstas, asi como, resguardar la integridad de las personas involucradas.

Instituto Costarricense sobre Drogas
http://www.icd.go.cr 1
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4. POLITICA DE EMPLEABILIDAD PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD

Fomento de la inclusion laboral de personas con discapacidad en cumplimiento de la
Ley N°8862 y su reglamento y generacion de las condiciones oOptimas para su

adecuado desempeiio laboral.

Objetivos que operacionalizan el citado enunciado

» Reservar al menos el 5% de las plazas vacantes para ser ocupadas por personas

con capacidades distintas.

» Realizar un estudio de las plazas que queden vacantes, en el que se determine la
posibilidad de ser ocupadas por una persona con discapacidad, asi como el tipo
de discapacidad que se ajuste a las tareas del puesto y las condiciones de

trabajo.

» Utilizar los medios de divulgacion idoneos para los concursos de estas plazas, de
manera que sean accesibles y faciles de entender y utilizar por todos los
oferentes interesados, donde se garantice la accesibilidad a las personas con

capacidades distintas.

» Utilizar el registro de elegibles tanto del ICD como de la Direccion General de
Servicio Civil para conformar la némina final del concurso de las plazas definidas

para ser ocupadas por personas con capacidades distintas.

» Adecuar los diferentes predictores de seleccion que se definan para los
concursos de estas plazas, realizando los ajustes necesarios tanto en pruebas
como en espacio fisico, de conformidad con las particularidades de cada

oferente, de tal manera que se garantice la igualdad de condiciones para todos.

» Brindar un proceso de orientacion y seguimiento dirigido a facilitar una
apropiada inclusiéon de la persona con capacidades distintas en su ambiente de

trabajo.

» Presupuestar los recursos economicos necesarios para que los funcionarios con
capacidades distintas puedan ejercer adecuadamente su trabajo, todo de

conformidad con las posibilidades de la Administracion.

Instituto Costarricense sobre Drogas
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» Ajustar las comunicaciones, tecnologias, normas y procedimientos, para que
sean accesibles e inclusivos para todos los funcionarios del Instituto

Costarricense sobre Drogas.

» Capacitar a todo el personal del Instituto Costarricense sobre Drogas en materia
de discapacidad, en pro de minimizar las barreras existentes en torno a la

incorporacion y/o permanencia de las personas con capacidades distintas en la

institucion.

5. POLITICA DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

Provision de todas aquellas condiciones seguras y saludables que requieran las y los

colaboradores del ICD para su adecuado desempefio.

Objetivos que operacionalizan el citado enunciado

» Mantener en 6ptimas condiciones las areas de trabajo donde se desempefan las
y los colaboradores del Instituto, para preservar la integridad del personal

durante el desarrollo de sus operaciones.

» Capacitar a todo el personal del ICD sobre el tema de salud y seguridad

ocupacional, con el propdsito de fomentar una cultura de prevencion de riesgos.

» Evaluar periodicamente las condiciones de los centros de trabajo e
infraestructura institucional, para cumplir con las normas y las regulaciones en

materia de salud y seguridad ocupacional a la fecha vigentes.

» Dotar de los equipos y demas recursos necesarios a las y los colaboradores del
ICD, para el optimo ejercicio de las funciones, previniendo con ello accidentes y
enfermedades laborales.

» Velar por la manipulacion adecuada de los equipos y recursos utilizados en el

ejercicio de funciones, para prevenir accidentes y enfermedades laborales.

» Informar a las y los funcionarios del ICD y usuarios externos, sobre las zonas de
riesgo y equipos de ayuda existentes en la entidad, con el propdsito de que en

caso de alguna emergencia éstos sean utilizados.
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6. POLITICA PARA EL DESARROLLO TECNOLOGICO DE LA INFORMACION

Desarrollo y modernizacion de la plataforma tecnolégica institucional, con el fin de
satisfacer los requerimientos de la gestion informatica, asi como, optimizar y

racionalizar los recursos disponibles.
Objetivos que operacionalizan el citado enunciado

» Implementar y propiciar la sistematizacion de los procesos de informacion y de
telecomunicaciones, mediante el disefo y puesta en operacion de proyectos y
demas acciones tecnologicas e innovadoras, para una mayor eficiencia de la

gestion institucional.

» Fomentar el acceso a tecnologia de punta, sistemas de informacion vy
telecomunicaciones agiles y eficientes, mediante propuestas tecnoldgicas
innovadoras, con el fin de propiciar el mejoramiento continuo de la

infraestructura tecnoldgica institucional.

» Implementar mejores practicas en la gestion de tecnologias de informacion (Tl),
con el propdsito de cumplir con la normativa vigente y demas condiciones

regulatorias vigentes en el ambito nacional.

» Dar a conocer los servicios de Tl disponibles a los usuarios internos y externos de

la institucion, para promover el uso adecuado de estos.
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7. POLITICA PARA EL FORTALECIMIENTO DE LOS VALORES INSTITUCIONALES

Conduccioén técnica de la gestion ética del Instituto Costarricense sobre Drogas, con
liderazgo y responsabilidad de los jerarcas y de los colaboradores, y con la

participacion activa de la Administracion.

Objetivos que operacionalizan el citado enunciado

» Apoyar la labor de asesoria, acompanamiento y seguimiento técnico que ejerce
la Comisidn Institucional de Valores, para la realizacion de la gestion ética

institucional.

» Promover actividades educativas, particularmente, procesos de capacitacion y
formacion en valores, a fin de que los funcionarios del Instituto tengan las

herramientas cognitivas necesarias para actuar éticamente.

» Fomentar el modelo de Buen Gobierno Corporativo basado en valores, con el

propésito de fortalecer el control interno institucional.

» Elaborar y ejecutar anualmente el Plan para la Gestion Etica Institucional, con el
proposito de tener claridad de los objetivos y metas a cumplir en cada periodo,
asegurandonos asi la ejecucion, el seguimiento y la evaluacion de las acciones
emprendidas en este campo, asi como, su incorporacion en los compromisos
operativos sustantivos de las Unidades que componen el Instituto.

» Realizar diagnosticos de ética a través de métodos de investigacion social, con el
propdsito de reconocer nuestras fortalezas, debilidades, amenazas y riesgos en
el tema de valores institucionales.

» Coordinar con las diferentes instancias institucionales, la ejecucion de
estrategias y diversas actividades, para el mantenimiento y mejora continua de

la gestion ética institucional.

» Apoyar y guiar al jerarca y titulares subordinados en materia ética, con el fin de
fortalecer el compromiso jerarquico e individual de los funcionarios del

Instituto.
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8. POLITICA PARA LA GESTION DEL RIESGO INSTITUCIONAL

Disefio y puesta en operacion de un enfoque de gestion digitalizado, estandarizado y
sostenible dirigido a administrar proactivamente los riesgos institucionales,
afectando con ello, los procesos y los procedimientos institucionales, a partir de la
identificacion, el analisis, la evaluaciéon, el tratamiento, la comunicaciéon y el

monitoreo oportuno de los mismos.

Objetivos que operacionalizan el citado enunciado

» Cumplir con las “Normas de Control Interno en el Sector Publico (N-2-2009-CO-
DFOE)” que la Contraloria General de la Republica (CGR) dispone en relacion con
el Sistema Especifico de Valoracion del Riesgo Institucional (SEVRI), a fin de

cumplir con el respectivo mandato legal.

» Realizar las acciones necesarias a fin de que el SEVRI-ICD se constituya en un

instrumento de control y planificacion para los altos mando de la organizacion.

» Gestionar los recursos financieros, materiales, fisicos y técnicos, necesarios para

la adecuada implementacion del SEVRI-ICD.

» Impulsar al interior institucional un conjunto de acciones encaminadas a crear
una cultura enfocada a la administracion y gestion optima de los riesgos

institucionales.

» Valorar, al menos dos veces al ano, los riesgos institucionales, para la
identificacion de aquellos no aceptables y la aplicacion de medidas

administrativas que eviten su materializacion.

» Informar a los tomadores de decision institucional sobre los resultados de las
acciones emprendidas para la administracion de los riesgos institucionales,

fomentando asi la toma de decisiones vinculantes, en tiempo y forma.

Fuente: ICD, 2016.
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Capitulo 2: Por un pais mas sano y seguro

2.1. Avanzando en el control interno y la administracion del riesgo
institucional

En cumplimiento a lo establecido en el “Manual de Normas de Control Interno y en la
Directriz D-3-2005-CO-DFOE”, el Instituto Costarricense sobre Drogas se plantea una
estrategia continua e integrada de gestion de riesgos en todos los procesos
institucionales, ademas de la constitucion de un marco de trabajo sistematizado,
estandarizado, permanente, proactivo y sustentable que involucra le definicion del
contexto organizacional, la identificacion, el analisis, la evaluacion, el tratamiento, la

comunicacion y el monitoreo en curso de estos riesgos.
Como principales logros, en pro de dicho cometido, se tienen:

» En septiembre de 2019, el ICD actualizé la “Guia metodoldgica para el uso del
SEVRI-ICD"”, incluyendo el componente: marco orientador y profundizando en el
compromiso del jerarca, elementos claves para la vivencia e interiorizacion de

los postulados del control interno.

» Elaboracion y comunicacion de informes de gestion del riesgo. El primero de ellos
correspondio al compendio de riesgos identificados y a ser administrados durante
el 2019, mientras que un segundo informe se orienté a rendir cuentas sobre el
avance en la implementacion de actividades de respuesta a los riesgos
detectados en funcion de las metas y objetivos de la Programacion Operativa
Sustantiva Institucional 2019, este informe tuvo corte al 30 de junio de 2019, el
informe anual (al 31 de diciembre de 2019) se elabord y present6 a inicios de
2020.

» Diseno e implementacion de un conjunto de acciones para la promocion de la
plataforma institucional derivada del Plan Estratégico Institucional (PEI) 2017-

2021, entre las que destacan:

' SEVRI: Sistema Especifico de Valoracion del Riesgo Institucional.
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4+ Comunicacion sobre la necesidad de reactivar Comision Institucional de
Valores (CIV), como o6rgano para la promocion y el fortalecimiento de la

ética y los valores compartidos.

+ Inclusion en la Programacion Operativa Sustantiva Institucional (POSI) 2020
de un objetivo compartido entre unidades, con la finalidad de coadyuvar

al logro de metas comunes y el trabajo en equipo.

+ Realizacion de un cine-foro con una tematica dirigida a la sensibilizacion
sobre el trabajo en equipo, valores, incertidumbre, riesgo y vision
compartida, como elementos claves en pro de la consecucion de los

objetivos institucionales.

+ Presentacion grafica de forma permanente de la plataforma filosofica

institucional del ICD.

» Elaboracion de un informe de autoevaluacion del Sistema de Control Interno (SCI)
de 2019, permitiendo comparar el estado actual del ICD en relacion con los
requerimientos de la normativa en la materia, en especifico, la norma N-2-2009-
CO-DFOE de la Contraloria General de la Repulblica. De este ejercicio, se derivd
una propuesta de mejoramiento del Sistema de Control Interno, cuyo arranque

dara inicio en 2020.

» En abril de 2019, se elabord y presentd ante la Direccion General, el Informe
sobre el estado de los predios que administra la Unidad “Recuperacion de
Activos”. Este documento correspondié a un estudio de las condiciones de los
predios, es decir, espacios fisicos donde se almacenan para su custodia y
administracion los bienes comisados y decomisados provenientes de la
criminalidad organizada, orientado segun las disposiciones de la Ley General de
Control Interno, Ley N°8292, la Ley “Riesgos del trabajo” y sus reformas, Ley
N°6727, asi como, la Politica Nacional de Salud Ocupacional, Decreto N°39321-
MTSS. El informe derivd en una serie de recomendaciones para la mejora

continua que se sometieron a consideracion de la Administracion Activa.

» Finalmente, durante el IV trimestre de 2019 se aplico la Matriz “Modelo de
Madurez del Sistema de Control Interno” (MM-SCI), cuyos resultados y
recomendaciones se plasmaron en un informe entregado a los jerarcas

administrativos.
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2.2. Mejorando la gestion institucional

Seguidamente, se senalan las principales acciones emprendidas en 2019 en procura de la

mejora institucional.

» Participacion del ICD en el Plan piloto dirigido al redisefio de su estructura

programatica presupuestaria, de cara a la modernizacién institucional, ejercicio

que permitio el replanteamiento de productos institucionales con enfoque de

valor publico, la identificacion de nuevos indicadores encaminados a medir

resultados y la adecuacion de la estructura programatica-presupuestaria a los

nuevos lineamientos técnicos y metodologicos definidos por el Ministerio de

Hacienda y el Ministerio de Planificacion Institucional y Politica Economica.

A nivel programatico-presupuestario, el resultado son cuatro productos finales y siete

programas presupuestarios, a saber:

Tabla 1. Programas presupuestarios y productos finales e intermedios para 2020.

Actividades centrales

Actividades comunes a los
programas. 6y 7.

Actividades comunes a los
programas. 5, 6y 7.

Disposicion de bienes decomisados
y comisados

Inteligencia financiera y policial y
apoyo a la gestion.

Control y fiscalizacion de
precursores y quimicos esenciales.
Reduccion de la demanda de

sustancias psicoactivas

Intermedio

Intermedio

Final

Final

Final

Final

Final

Direccionamiento estratégico*.
*Conduccion superior; Auditoria; Aseso-
ria legal; Administracion; Planificacion y
Soporte de infraestructura tecnologica
Produccion de conocimiento estratégico
sobre drogas.

Atencion de consultas para
investigaciones policiales.

Venta de bienes decomisados y
comisados

Intervenciones para la reduccion de
actividades ilicitas.

Control y fiscalizacion del uso y destino
de sustancias.

Asistencia a organizaciones

gubernamentales y no gubernamentales

Fuente: UAFI-UPLA, 2019.
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Utilizacion del Sistema Integrado de Gestion de la Administracion Financiera
(SIGAF) en procura de un mejor control de la ejecucidon presupuestaria

institucional.

Establecimiento de alianza estratégica con el Banco de Costa Rica, capacitacion y
coordinacion de aspectos de indole logistica para la puesta en marcha exitosa del
Sistema BCR-Comercial, a fin de agilizar el tramite de devolucion de dinero
decomisado. Gracias al mismo, desde enero de 2020 el ICD realiza sus

transferencias via electronica, reduciendo asi, el tiempo invertido dicho tramite.

Actualizacion del Sistema de Administracion de Bienes en su componente
“Tesoreria”, a fin de que la informacion relacionada con decomisos, comisos y
devoluciones de dinero esté centralizada, ordenada y a disposicion, en tiempo

real, para la ejecucién de tramites por parte de distintas Unidades del ICD.

Elaboracion y socializacion de “Estudio de Clima Organizacional” e
implementacion de acciones dirigidas: a) al fortalecimiento de habilidades
blandas de mandos altos y medios; b) a la mejora en el trabajo de equipos
institucionales; y c) al fomento de la sana comunicacion, formal e informal entre
lideres y colaboradores. Dichas acciones dieron inicio en 2019, programandose su
continuidad durante 2020 y anos sucesivos, de manera tal de que se constituya en

un esfuerzo sostenido.

Realizacion de un total de 192 respaldos de informacion institucional, esfuerzo
encaminado a salvaguardar la integridad de la informacién institucional ante
cualquier tipo de desastre que pueda presentarse, a nivel interno o externo de la
entidad.

Implementacion de diversas acciones dirigidas a cumplir con la politica

institucional “Cero-papel”.

Actualizacion de productos de software de desarrollo ‘In house’, para que
respondan a las necesidades de las Unidades que los utilizan, entre los cuales
destacan: a) Sistema Integral de Gestion y Monitoreo de Actividades (SIGMA); b)
Sistema de Recursos Humanos (SIREH); c) Sistema de Consultas y Registro
(SICORE); entre otros.

Atencion al 100% (253) de solicitudes de actualizacion y/o mantenimiento al

equipo informatico institucional.
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Consolidacion de la funcion de la Unidad “Informatica” dentro de la estructura
organizativa del ICD, para la mejora de la productividad de esta en la atencion

de los requerimientos institucionales en Tecnologias de la Informacion (TI).

Disefio y puesta en operacion exitosa de un plan dirigido a evaluar el servicio

institucional en materia de TI.

Modernizacién de la plataforma de impresion institucional para la reduccion del

parque de impresion y los costos inherentes.

Avance en la operacionalizacion exitosa de las iniciativas estratégicas

formalizadas en el Plan Estratégico de Tecnologias de Informacion (PETI) del ICD.

Otorgamiento de un total de 387 asesorias legales y 46 asesorias en materia de
planificacion y control interno, a clientes internos y externos del ICD, a fin de

que éstos se apeguen tacitamente a lo que la norma juridica y técnica rezan.

Elaboracion y remision de un total de ocho informes de gestion estratégica,
tactica y operativa institucional y de 20 informes de gestion presupuestaria, en
aras de la transparencia en la gestion institucional, asi como, a favor del control

politico/social.

Elaboracion y/o revision de cuatro planes estratégicos y operativos, asi como, de
una programacion operativa sustantiva institucional, de acuerdo con los
lineamientos técnicos y metodoldgicos emitidos por las instancias internacionales

y nacionales vinculantes, o en su defecto, los creados por la propia institucion.

Evaluacion del grado de satisfaccion de los usuarios que acceden a los servicios
que ofrece la Unidad “Informatica” (Ul) del ICD, para la generacion de

propuestas de mejora continua que su quehacer ordinario.

Elaboracion de un registro de las comunicaciones, solicitudes e inconformidades
presentadas por usuarios externos a la Contraloria de Servicios Institucional (CSI),
lo que permitié determinar tiempos de respuesta, asi como, llevar a cabo un

seguimiento de los casos para su conclusion exitosa.

Evaluacién del indice de Gestion Institucional (IGl) y disefio del respectivo “Plan

de Mejora”, a partir de los resultados obtenidos.

Elaboracion y remision, en tiempo y forma, del presupuesto institucional y de los

planes que justifican su ejecucion.

Instituto Costarricense sobre Drogas
http://www.icd.go.cr

29



©

1Ico

Gobierno de Costa Rica
Instituto Costarricense sobre Drogas

e —

Memoria Institucional, 2019

Realizacion de: a) un total de doce conciliaciones presupuestarias sobre gastos
efectuados a nivel institucional; b) siete modificaciones externas al presupuesto

de la entidad; y c) dos modificaciones internas a este.

Implementacion del 100% de las Normas Internacionales de Contabilidad del
Sector Publico (NIC-SP) a fin de cumplir con las disposiciones emanadas del

Ministerio de Hacienda.

Mejora en el Sistema de Evaluacion Institucional (SEDI), a favor del capital mas

valioso de la entidad, su gente.

Elaboracion y presentacion a Consejo Directivo del ICD de propuesta cuyo fin se
dirigia mejorar el proceso de traslado y donacion de bienes que se encuentran a

nombre de instituciones, sean del Poder Ejecutivo o del Poder Judicial.

Realizacion del inventario de activos institucionales, a favor de la transparencia

en el manejo de los recursos institucionales.
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2.3 Hacia la prevencion y la contencion de la legitimacion de capitales
y delitos asociados

En materia de prevencion y contencién de la legitimacion de capitales provenientes del
trafico ilicito de drogas y actividades conexas, en el periodo destacan los siguientes

esfuerzos:

» Avance (20%) en la elaboracion del Diagnostico Nacional de Riesgos de la mano de
todos aquellos actores publicos y privados, nacionales e internacionales

vinculados al tema.

» Elaboracion y remision al Ministerio PUblico de un total de 103 informes de dinero
sospechoso, es decir, de 2.523.326.547,13 colones y 118.199.339,98 ddlares, para

su respectiva investigacion.

» Registro en el SICORE de
informacion proveniente de un
total de 281 Formularios de
Declaracion de Dinero y Titulos
Valores, iguales o superiores a
diez mil dolares americanos o su
equivalente en otra moneda,

remitidos por puestos fronterizos

y aeropuertos internacionales.

» Registro en el SICORE de un total de 484 alertas sobre financiamiento al
terrorismo provenientes del Consejo Seguridad de las Naciones Unidas, entidades
financieras, policias nacionales e internacionales, superintendencias, Unidades
de Inteligencias Financieras de otros paises, entre otras fuentes nacionales e

internacionales.
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» Recepcion y analisis de informacion proveniente de un total de 417 Reportes de
Operaciones Sospechosas (ROS)?, de los cuales, la Unidad “Inteligencia
Financiera” (UIF) envido al Ministerio Publico un total 265 casos de

investigaciones.

» Recepcion y atencion de un total de 59 requerimientos enviados por instancias

homologas a la UIF.
Este esfuerzo se puede apreciar en la siguiente figura:

Figura 1. Casos recibidos por la UIF, segun tipo de investigacion. 2019.

417

129
59
- 2
ROS Casos de autoridades Asistencias Analisis estratégicos
nacionales internacionales

Fuente: Memoria de la Unidad “Inteligencia Financiera” del ICD, 2019.

» Gracias a la atencion de los 129 casos evidenciados en la figura anterior, se logro
contribuir al quehacer de varias Fiscalias, en las que destacan: a) Contra la
legitimacion de capitales; b) Contra el narcotrafico; c) la de Alajuela; d) la de
Desamparados; e) la de Guanacaste; f) la de Liberia; g) la de Golfito; h) la de

Limon; e i) la de Puntarenas. Otros beneficiarios fueron el Organismo de

2 Los ROS se crean producto de la Recomendacion N° 20 del Grupo de Accion Financiera Internacional (GAFI), si “... una institucion
financiera sospecha o tiene motivos razonables para sospechar que los fondos son producto de una actividad criminal, o estan
relacionados al financiamiento del terrorismo, a ésta se le debe exigir, por ley, que reporte con prontitud sus sospechas a la Unidad de
Inteligencia Financiera (UIF).” (GAFI, 2012, p.20).

Por lo tanto, los ROS son alertas que emiten los sujetos obligados del sector financiero a través de los cuales reportan cualquier
operacion o transaccion que se detecte como inusual, segin una serie de parametros, y que pueda presumirse que procede de una
aparente actividad ilicita, o bien, que carezca de una debida justificacion econémica.

Una vez que ingresan a la UIF, esta Unidad procede a su andlisis y categorizacién segun una matriz de riesgo (valoracion), para
posteriormente, en funcidn del nivel de riesgo detectado, traslada el caso a instancias judiciales, lo monitorea o lo investiga.
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Investigacion Judicial (OlJ), el Tribunal Supremo de Elecciones (TSE), entre otras

instancias.

» En cuanto a ampliaciones de informacion sobre casos investigados entre 2016-

2019, se tramitaron durante el afo pasado un total de 65 requerimientos.

» Realizacion de estudios en materia de transporte transfronterizo de dinero, entre
los que destacan: “Estudio del servicio de Courier y paqueteria postal: Riesgo en
trasiego de dinero por fronteras”, “Estudio del fenomeno del transporte de oro y
otras mercancias similares en el aeropuerto Internacional Juan Santamaria”, y un
estudio para las autoridades sobre el fendmeno de los cambistas informales en la
zona norte del pais y el fortalecimiento de controles en fronteras para
cumplimiento de normas internacionales. Este Ultimo, se acompai6 de acciones

de sensibilizacion.

» Se trabajo fuertemente en acciones de COORDINACION %

coordinacion, formacion, comunicacion y 'JN"R',“ST,'TUC'“'_‘“AL L

elaboracion de protocolos, entre otros, i

para fortalecer los esfuerzos nacionales y  acewna
DEL 2 AL 4 DE JULIO, 2019

de la region ante el trasiego de dinero oz

terrestre, maritimo y aéreo.

Miércoles 3
9.00 am Puesto de ¢
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» Coordinacion de control intensificado en

los aeropuertos nacionales.

» Ejecucion de 33 congelamientos
administrativos de dinero derivados de
investigaciones de legitimacion de
capitales, crimen organizado o por

financiamiento al terrorismo.

» Elaboracion y remision de 62 boletines y alertas suministrados a instancias del
Sistema Financiero Nacional, Superintendencias, Ministerio Publico y al
Organismo de Investigacion Judicial, entre otras. Los temas tratados en los
boletines de referencia fueron, entre otros: alertas de origen de fondos,
tipologias, alertas por antecedentes criminales, alertas por documentos de

dudosa procedencia, alertas de transferencia via SINPE.
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e > Apoyo a la labor realizada por la
M , Ny
II' Secretaria del Grupo de Accion

Financiera de Latinoamérica
(GAFILAT) a través de los
proyectos programados por el
Grupo de Apoyo Operativo
(GTAO) del GAFILAT.

» Realizacion de 27 capacitaciones
en lavado de dinero y contra el

financiamiento al terrorismo

dirigidos, entre otras, a personas que se dedican a Actividades y Profesiones no

Financieras Designadas (APNFD), entre estas: derecho, notariado, contabilidad y

bienes raices, principalmente. Estas capacitaciones tienen como finalidad

concientizar sobre la exposicion a riesgos (vulnerabilidades y amenazas). Se logré

llegara un total de 796 personas durante 2019.

En cuanto a la lucha contra el
fraude fiscal, a partir de
setiembre de 2019, las sociedades
mercantiles pueden realizar la
declaracion de  Beneficiarios
Finales en el sistema “Registro de
Transparencia y Beneficiarios”
(RTBF). Lo anterior, en aras de la
transparencia tributaria y

financiera.

@\RTBF

NUEVAS FUNCIONALIDADES
EN EL SISTEMA RTBF

El sistema de Registro de Transparencia y Beneficiarios Finales, incorpord dos
nuevas funcionalidades que atienden requerimientos de los usuarios.

e l. Para las personas juridicas declarantes con participaciones en donde el
propietario sea un Estado u otro pais, se agregé un nuevo tipo de participante
denominado “Estado”.

® 2. Para las personas juridicas declarantes que registren participantes cuya
condicion actual ante el Registro Nacional sea: “fusionada” o “disuelta” , sea por
vencimiento del plazo social o por disposicion de Ley N°9428 o Ley N°9699, el
sistema ahora le permite modificar la fecha de constitucién para ese participante, en
caso de no ser correcta la fecha que consta en el Registro Nacional

( Para mas informacion sobre el RTBF ingrese en el enlace adjunto
\

Para ampliar lo senalado, favor consultar la Memoria 2019 de la Unidad “Inteligencia

Financiera” disponible en el sitio web institucional.
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2.4 Avanzando en la prevencion del consumo de sustancias

psicoactivas (SPA) y su tratamiento

Durante el periodo en cuestion, la Unidad “Proyectos de Prevencion” (UPP) responsable
de liderar los esfuerzos en materia preventiva y de atencion a personas consumidoras,

logro realizar las siguientes acciones:

» Otorgamiento de un total de 79 asesorias en esta materia, a clientes internos y

externos del ICD.

» Apoyo financiero a Organizaciones Gubernamentales relacionadas con la tematica
de prevencion y tratamiento, para construccion y mejora de infraestructura.
Como lo es el caso del “Proyecto de la Edificacion de Unidades Terapéuticas para
personas con consumo problematico de sustancias psicoactivas” que tiene como
fin crear las condiciones fisicas acordes para la atencion especializada mediante
tratamientos a largo plazo, de personas consumidoras de sustancias psicoactivas

en el sistema penitenciario.

Figura 2. Disefios de infraestructura para los centros penitenciarios Zurqui, Puntarenas y

Pococi

Comunidad Terapeutica

Porez Zelodon

Fuente: UPP, ICD, 2019c.
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» Apoyo financiero a seis Organizaciones No Gubernamentales (ONG) para la
construccion de infraestructura y realizacion de talleres de atencion a poblacion
vulnerable. Las organizaciones beneficiadas fueron: a) Hogar salvando al
alcohdlico, Aserri; b) Hogar salvando al alcoholico, Grecia; c) Hogar salvando al
alcohdlico, Turrialba; d) Asociacion Casa Hogar, San José; e) Fundacion Nueva
Oportunidad; y f) FUNDAMENTES.

» Programacion y desarrollo de seis cursos en el marco del Programa de
Capacitacion y Certificacion del Recurso Humano de Tratamiento y Atencion del
Consumo de Drogas (PROCCERTRAD), segun el siguiente detalle: a) dos dirigidos a
cuerpos policiales de transito; b) uno dirigido al personal del Ministerio de
Justicia y Paz; c) uno dirigido a una ONG que atiende personas en condicion de
calle; d) dos para profesionales relacionados a la prevencion del consumo vy

atencion de personas consumidoras de drogas.

Figura 3. Fotografias de eventos en 2019 como parte de las actividades de PROCECERTRAD.

Fuente: UPP, ICD, 2019c.
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» Fortalecimiento de iniciativas impulsadas en el marco del proyecto “Centros
Educativos frente a la Prevencion del Fendmeno de las Drogas” (CEPREDE). Las
mismas impactaron a un total de 58 Centros Educativos distribuidos en todo el
pais, mismos caracterizados por su alta vulnerabilidad social. Las iniciativas
fueron: a) Robdtica; b) Familias Fuertes; c) Creatividad Salvavidas; d) Aulas de

Escucha; e) Empleabilidad juvenil e intermediacién laboral.

Figura 4. Il Encuentro Nacional de Robética Colegio Luis Dobles Segreda, San José. Octubre,
2019.

Fuente: UPP, ICD, 2019c.
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Figura 5. Fotografias de algunos talleres impartidos durante 2019 como parte de la

programacion del programa CEPREDE.

Taller del proyecto Taller Familias Fuertes
“Creatividad salvavidas”, 2019 Escuela Otto Kopper, Grecia
Octubre 2019

Empleabilidad juvenil e intermediacion laboral
Colegio Técnico Profesional de Tirrases-Empresa Konrad
Septiembre, 2019

Fuente: UPP, ICD, 2019c.

» Revision, adaptacion y mediacion pedagogica de tres de los cincos modulos que
conforman el curriculo de capacitacion para recurso humano en prevencion. Los
modulos adaptados fueron: La ciencia de la prevencion, Fisiologia y psicologia de
las adicciones y Prevencion en la Familia.
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2.5 Fortaleciendo el control y la fiscalizacidn de sustancias

A

favor del control y la fiscalizacion de estupefacientes, psicotropicos, sustancias

precursoras y demas quimicos esenciales y maquinas controladas, para la fabricacion de

sustancias ilicitas, en 2019 se procedio a:

>

>

Tramitacion de 540 licencias de comercio exterior.

Elaboracion y remision de Informe a la Junta Internacional de Fiscalizacion de
Estupefacientes (JIFE), a fin de cumplir con lo que reza el parrafo 12 del Articulo
12 de la Convencion de 1988, dirigido a la generacion de insumos a la JIFE que
faciliten el analisis que realiza sobre del comportamiento del mercado de

precursores.

Atencién de dos denuncias vinculadas con posible comercio internacional ilegal

de productos controlados.

Gestion de 197 solicitudes de renovacion de las licencias de importacion,
exportacion o reexportacion de precursores, quimicos esenciales o maquinas

controladas, presentadas por los usuarios.

Inspeccion de 20 establecimientos nacionales que participan en el comercio

internacional de precursores.

Notificacidon, previa a su salida del pais, de un total de 26 cargamentos de

precursores quimicos esenciales o maquinas controladas.

Procesamiento y carga, en las respectivas bases de datos institucionales, de un
total de 1.081 reportes de movimiento de precursores relacionados con el

comercio internacional.

Resolucion de un total de 7.402 tramites de importacion, exportacion,
reexportacion o transito internacional de precursores, quimicos esenciales,
maquinas controladas y no precursores incluidos en partidas arancelarias

residuales.

Resolucion de un total de 14 solicitudes de otorgamiento de licencias para
importacion, exportacion o reexportacion de Precursores, quimicos esenciales o

maquinas.
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Respuesta a un total de 279 notificaciones previas a la exportacion, mismas
relacionadas los cargamentos de precursores, quimicos esenciales o maquinas

controladas que se vayan a enviar hacia Costa Rica desde otros paises.

Tramitacion de un total de 329 solicitudes de ampliacion a licencias de
importacion, exportacion o reexportacion de precursores, quimicos esenciales o

maquinas controladas.

Aplicacion de dos medidas administrativas, por manejo irregular de precursores

en el comercio local.

Tramitacion de un total de 772 solicitudes de renovacion de las licencias de

compra local de precursores.

Inspeccion de 48 establecimientos nacionales que participan en el comercio
interno, uso y manejo en general de sustancias precursoras y cinco visitas de

seguimiento.

Procesamiento y carga, en las respectivas bases de datos, de un total de 6.741
reportes de movimiento de precursores o quimicos esenciales, relacionados con

el comercio local.

Resolucion de un total de 200
solicitudes de adjudicacion de
licencias para la compra local
detalle de

o venta al ICD

productos controlados.

Ampliacion de un total de 413

Seleccione el

Método de
Ingreso:

Precursores en Linea ®

Sistema de Itercambio de Informacién do Usuarios de Precursores

licencias de compra local de

"Precursores en Linea es el Sistema de Intercambioc de

. Cun©h'aseﬁa Fig)na Informacién de Usuarios de Precursores Desarrollado por la

SustanC]aS precu rsoras. Digital Unidad de Informatica del Instituto Costarricense sobre

Usuario Beae
.7 .
AtenC10n a denunC1a por Para ingresar como usuario autorizado debe especificar su
« e et N Contrasefia nombre de usuario ¥ su contrasefia.

adquisicion y venta ilegal de v

I

solventes que incluyen

productos controlados.

Ingresar

Recuperar
Contrasefs

iProblemas al
ingresar?
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2.6 Enaras de la eficiencia en la recuperacion y la administracion de

activos

A continuacion, las acciones mas relevantes emprendidas en 2019, en materia de

recuperacion y administracion de activos comisados y decomisados.

>

Atencion de 594 solicitudes de comiso de dinero a fin de cumplir con lo que reza la

normativa vigente.

Como resultado de inspecciones por el ICD, en el periodo se registraron en el Sistema
de Administracion de Bienes (SAB) la informacion de un total de 24 propiedades en

comiso y ocho en decomiso, para un total de 32 bienes inmuebles.

Definicion de la situacion juridica de: a) 32 bienes inmuebles (24 en estado comiso y
ocho en estado decomiso); b) 52 embarcaciones y equipos de navegacion comisados a
favor del ICD; c) 49 embarcaciones en depoésito judicial (28 en comiso, 19
decomisadas y 02 devueltas); y d) 59 equipos de navegacion (21 comisados, 37

decomisados y uno devuelto).
Gestion de un total de 79 procesos de inscripcion de bienes.
Etiquetado, embalaje y acomodo de un total de 153 bienes recibidos en 2019.

Consolidacion del inventario de bienes comisados y decomisados, logrando la
valoracion economica de la totalidad de los bienes bajo custodia, que se resume en

la siguiente tabla:
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Tabla 2. Cantidad y monto de los bienes inventariados que administra la Unidad

“Recuperacion de Activos”, 2019. En unidades, colones y dolares estadounidenses.

Tipo Cantidad Monto colones Monto délares
Automotores 1.076 ¢1.942.516.560
Dispositivos eléctricos 330 ?14.396.633
Dispositivos electronicos 2.468 ¢34.396.374
Embarcaciones 2 2284.890
Equipo de computo 316 ¢9.335.718
Herramientas 242 ¢10.880.138
Mobiliario 383 ¢15.636.852
Objetos varios 453 ¢67.153.188
Joyas 5.494 - $133.026
Aeronaves 7 ¢57.905.984
Inmuebles 59 ¢796.701.993
TOTAL 10.830 ©2.949.208.330 $133.026

Fuente: Software “Sistema de Administracion de Activos” (SAB), ICD, 2020a.

» Atencion a un total de 143 solicitudes de préstamo de bienes, lo que contribuyo a un

incremento en la cantidad y estimacion monetaria de bienes en préstamo a 2019,

cuyo total y composicion se pueden apreciar en la siguiente tabla:

Tabla 3. Cantidad y monto de los bienes comisados y decomisados en préstamo.
Acumulado a 2019. En unidades y colones.

Tipo
Automotores
Dispositivos eléctricos
Dispositivos electronicos
Equipo de Computo
Herramientas
Mobiliario
Objetos
Aeronave
Inmuebles

TOTAL

Cantidad
267
4
164
422
44
34
225
25
4
1.189

Monto
¢1.721.111.534
¢15.355.585
©46.218.490
¢2.331.358
¢4.019.706
©19.227.453
©1.574.810
¢344.507.665
©1.276.274.179
¢3.430.620.780

Fuente: Software SAB, ICD, 2020a.

» Tramitacion de un total de 44 solicitudes de donacion, de las cuales ocho cumplian

con los requisitos y 36 fueron rechazadas dado que no contaban con uno o mas de los

requisitos definidos por norma.
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» Después de la respectiva aprobacion del proceso sustitutivo, se realizaron seis
ventas, mismas efectuadas en tiempo récord, al considerar que dicha aprobacion se

dio a inicios del segundo semestre de 2019.

Se destaca la respuesta que efectud el ICD ante el acatamiento de sentencias judiciales
que dictaron el comiso de bienes con caracteristicas especiales, que entre otros,
implicaba altos costos de mantenimiento y compleja administracion, lo que demando la
aceleracion del tramite para su venta. Ejemplo de lo sehalado, refiere a la venta de 266
cabezas de ganado que fueron subastadas por un monto 121 millones de colones
aproximadamente. Lo anterior, se convirtié en un hito ya que permitio resolver en tres
dias habiles la situacion de dicho ganado, gracias al compromiso y esfuerzo de
funcionarios del: Servicio de Salud Animal, Organismo de Investigacion Judicial,

Ministerio Publico, y por supuesto, el capital humano del ICD.

Figura 6. Fotografias de ganado subastado y de predio Sosa, 2019.

I“ ;
/4
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Fuente: URA, ICD, 2019.
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2.7 Sumando esfuerzos contra el trafico ilicito de drogas

Con el fin de abordar asertivamente el trafico ilicito de drogas y apoyar la gestion

efectuadas por las distintas instancias nacionales responsables de dicha labor, en el

periodo se efectuaron ingentes esfuerzos, entre los que destacan:

>

Otorgamiento de 17 asistencias en materia de analisis de informacion de inteligencia

policial a en respuesta a las alertas recibidas.

Avance en el estudio efectuado en zonas de alto riesgo. En este periodo se analiz6 la

realidad de Leon XIlII.

Actualizacion de la base de datos del Sistema de Consulta y Registro (SICORE) con
informacion de sujetos de interés en materia de drogas en respuesta a solicitudes
efectuadas por el Ministerio de Seguridad Pulblica, Gobernacién y Policia (MSP),
esfuerzo que implico el ingreso de un total de 48.622 datos correspondientes a 2016
y de 60.396 a 2017.

Capacitacion técnica-especializada en el uso del SICORE, para el aseguramiento de la
calidad de la informacion en este contenida y, por ende, para su adecuada
utilizacion.

Impulso a la implementacion del SICORE en distintos entes relacionados con el
abordaje del trafico ilicito de drogas, maximizando los beneficios que el uso de ésta
genere en cada uno de ellos. Las instancias beneficiadas fueron: Policia
Penitenciaria, Grupo Interinstitucional “Sembremos Seguridad”, Sistema Nacional de
Areas de Conservacion, Direccién General de Aviacion Civil, Direccién de Inteligencia
de Seguridad Nacional, Comision Nacional contra Productos Ilicitos y Falsificados,
Coalicion Nacional contra el Trafico Ilicito de Migrantes y Trata de Personas, Grupo
Operacional Policias Municipales, Direccion General de Notariado, Caja Costarricense
del Seguro Social y Organizacion Internacional para las Migraciones de la

Organizacion Naciones Unidas (ONU), entre otras.

Realizacién de las gestiones respectivas para que el ICD tenga acceso al Sistema de
Gestion Maritima Portuaria (SIGEMAP) del Ministerio de Obras Publicas y Transportes,
asi como, al Centro de Informacion Jurisprudencial del Poder Judicial. Como
resultado de dicho esfuerzo, a la fecha la entidad cuenta con dos nuevas bases de

datos para el uso de los diferentes cuerpos policiales del pais.
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» Recepcion y respuesta a un total de 851 solicitudes de informacion, mismas enviadas

por las distintas agencias policiales del pais y del Ministerio Publico.

» Certificacion de un total de 4.535 datos, entre los que destacan: nombres de
personas, nUmeros telefonicos, placas de vehiculos, embarcaciones, cédulas

juridicas, entre otros.

» Ingreso en el SICORE de informacion contenida en un total de 489 informes policiales

de las diferentes agencias del pais.

2.8 Laevidencia cientifica: insumo clave para la toma de decisiones
asertivas

Seguidamente, algunos esfuerzos realizados en el ICD para la generacion de evidencia

cientifica, insumo relevante para la toma de decisiones asertivas.

» Elaboracion del “Informe de Situacion Nacional sobre Drogas y Actividades
Conexas. Costa Rica, 2018”, insumo clave para la formulacion de politicas

publicas y de acciones para su operacionalizacion.

» Otorgamiento de un total de 22 asesorias a clientes internos del ICD en analisis de
informacion para la generacion de entregables que se caractericen por su solidez

estadistica y cientifica.

» Consolidacion del Sistema PENSTAT con informacion ingresada por el 81% de los

organos municipales/policiales del pais.

» Realizacion de tres estudios sociales y epidemioldgicos, a saber: a) Anuario de
decomisos de drogas en carceles, 2018; b) Perfiles personales vy
sociodemograficos de las personas que reciben tratamiento en Organizaciones no
Gubernamentales autorizadas por el Instituto sobre Alcoholismo vy
Farmacodependencia (IAFA) en Costa Rica; y ¢) Un recorrido por la realidad social
de los 28 cantones con mas eventos de incautacion de drogas en el periodo 2010-
2018.

» Actualizacion del Sitio Web del Observatorio Costarricense sobre drogas poniendo

a disposicion de la sociedad la informacion confiable y fidedigna.
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» Presentacion de informacién cantonal sobre el fenémeno de las drogas a un total

de 28 Consejos Municipales/Gobiernos Locales (La Cruz, Santa Cruz, Nicoya,

Carrillo, Liberia, Upala, San Carlos, Limén, Pococi, Talamanca, Matina, Siquirres,

San José, Tibas, Santa Ana, Curridabat, Montes de Oca, Pérez Zeledon, Cartago,

Heredia, Alajuela, Turrialba, Garabito, Parrita, Puntarenas, Quepos, Osa y

Golfito) promoviendo asi, el involucramiento de estos, en acciones dirigidas a la

prevencion y contencion de dicho fenémeno.

2.9 Nueva hoja de ruta para el abordaje del fendémeno de las drogas y

delitos asociados

En el primer trimestre de 2019 el ICD asume, con compromiso, seriedad y diligencia el

desafio de coordinar el proceso para la formulacion de la “Estrategia Nacional sobre

Drogas y Delitos Asociados” (ENDDA) 2020-
2030, asi como, de su Plan de Accién, que de
acuerdo con lo que reza la Ley N° 8204 se
denomina “Plan Nacional sobre Drogas,
Legitimacion de Capitales y Financiamiento al

Terrorismo” (PNsD) 2020-2024.

Gracias al esfuerzo de referencia, en el que
participaron mdultiples actores gubernamentales
y no gubernamentales, integrantes de los
Poderes Ejecutivo y Judicial, y demés grupos
representantes de la sociedad civil, es que hoy
dia Costa Rica cuenta con una nueva hoja de
ruta para los proximos diez afios, y con un
instrumento que la operacionaliza en su primer

quinguenio.

PLAN NACIONAL SOBRE DROGAS, LEGITIMACION
DE CAPITALES Y FINANCIAMIENTO AL TERRORISMO
(PNsD) 2020-2024%

GOBIERNQ DE COSTA RICA
INSTITUTO COSTARRICENSE SOBRE DROGAS

Ambos instrumentos de gestidn politica y técnica reflejan el compromiso social, que tanto

el ICD, como cada una de las entidades responsables de abordar los problemas que se

desprenden del consumo y del delito de trafico ilicito de drogas, entre otros relacionados,

poseen con la sociedad costarricense y con la comunidad internacional.
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La ENDDA evidencia las prioridades pais ha definido para responder al desafio que
implica el abordaje del fendbmeno de las drogas y actividades conexas de manera
equilibrada e integral, exponiendo las politicas nacionales que, en materia de salud
publica, desarrollo humano, derechos humanos, y delitos, como el trafico ilicito de drogas,
el desvio de sustancia legales a canales ilegales, la legitimacion de capitales provenientes

del narcotrafico y otros delitos precedentes, se asumen de cara a la proxima década.

Con este instrumento de gestion politica, Costa Rica apoya la ruptura del paradigma
biologista que, histéricamente ha imperado en los paises, generando un cambio radical
respecto a la visibn y el abordaje de este fenbmeno, superando el reduccionismo o
interpretacion parcial, por una realidad compleja que considera: a) la eleccién conductual
del individuo; b) la reaccién del organismo ante la accién de una sustancia quimica; y c)
los multiples escenarios sociales con factores condicionantes, dicho de otro modo, es un
fendmeno cuyas implicaciones son de indole psicolégica, médica, bioquimica, socioldgica,
etnoldgica, juridica, econdémica, politica, educativa, histérica, ética, entre otros (Pons,
2008 citado en ICD, 2019a).

Este nuevo enfoque colocé al pais de cara a retos que en materia de politicas de drogas y
delitos asociados debia asumir, con vistas al Periodo Extraordinario de Sesiones de la
Asamblea General de las Naciones Unidas sobre el problema mundial de las drogas
(UNGASS 2016), lo que implico la adopcion de una postura distinta respecto al abordaje
que tradicionalmente imperaba (RREE, 2015 citado en ICD, 2019a), con la finalidad de
impactar positivamente el comportamiento de los indicadores nacionales relacionados con

esta temdtica y, por ende, en la calidad de vida de todas y todos los habitantes del pais.
Se subraya que dichas prioridades, se sustentan en cuatro pilares, a saber:

Drogas y salud publica

Este pilar nace primordialmente del primer blogue de recomendaciones emitidas en el
documento final del trigésimo periodo extraordinario de sesiones de la Asamblea General
de las Naciones Unidas “Nuestro compromiso conjunto de abordar y contrarrestar
eficazmente el problema mundial de las drogas”, en el cual se considera, que el consumo
de drogas, debe ser abordado con un enfoque de salud publica, que garantice a todas las
personas, el mayor bienestar y el acceso a todos los niveles de atencion, considerando la
salud no s6lo como la ausencia de enfermedad, sino la consecucion de todas sus

potencialidades, tal y como lo establece la Organizacién Mundial de la Salud (OMS).
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Drogas y derechos humanos

Este pilar responde sustantivamente al cuarto bloque de recomendaciones, Costa Rica al
igual que el resto de los Estados miembros de la Organizacién de Naciones Unidas
(ONU), reiteran su compromiso de “respetar, proteger y promover todos los derechos
humanos, las libertades fundamentales y la dignidad inherente a todas las personas y el
estado de derecho al formular y aplicar politicas en materia de drogas (...)” (ONU, 2016
citado en ICD, 2019a), comprometiéndose con la formulacion de politicas nacionales de
drogas y delitos asociados cuyo enfoque se caracterice por su equilibrio, integracion y
amplitud, colocando en el centro de éstas al ser humano, que contribuya a: a) garantizar
el respeto de sus libertades y derechos fundamentales, como la salud y el bienestar
individual y colectivo; y b) eliminar el estigma que sufren las personas que consumen
drogas, barrera que limita la disponibilidad y la prestacion de servicios para su atencién
(Oficina de Naciones Unidas contra la Droga y el Delito-ONUDD-, 2018 citado en ICD,
2019a).

Drogas y delito

Este tercer pilar se ampara prioritariamente en el tercer blogue de recomendaciones, las
cuales fomentan la creacion, la adopcién y la implementacién de buenas practicas
dirigidas a: a) producir, difundir e intercambiar informacién en materia de control de la
oferta de drogas; b) observar la relaciéon entre drogas y delincuencia organizada, versus
poblaciones vulnerables y su contexto socioecondmico; y c) considerar la relacion entre el
caracter nacional y transnacional del fendmeno de las drogas, y otros delitos como la
legitimacion de capitales, la corrupcion, la trata de personas, el financiamiento al
terrorismo, la evasion tributaria y demas acciones delictivas que generan o no violencia y

se relacionan o no con el mercado de las drogas y delitos subyacentes.

Asimismo, responde a recomendaciones contenidas en el cuarto bloque, entre las que
destacan las siguientes: a) desarticular las organizaciones criminales dedicadas al trafico
ilicito de drogas y delitos asociados;y b) adoptar medidas para prevenir, contener,

reprimir el trafico ilicito de drogas a nivel local, nacional y transnacional.
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Drogas y desarrollo humano

Este cuarto pilar responde en mayor medida al ultimo bloque de recomendaciones del
citado documento, en el cual se da énfasis al entorno socioeconémico en el que la
persona se desenvuelve, proponiendo un conjunto de intervenciones contextualizadas y
sostenibles, que permita a los paises propiciar su desarrollo con perspectiva integral,
misma que facilite: a) el acceso de la persona a oportunidades que incidan positivamente
en su calidad de vida; b) mejores condiciones socioecondémicas en aquellas poblaciones
expuestas al mercado ilegal de drogas; c) el empoderamiento de comunidades
vulnerables a partir de la “construccion colectiva de redes apoyo y colaboracién con
instituciones del Estado y organizaciones y colectivos de la sociedad civil” (RREE, 2015,
citado en ICD, 2019a); y d) el desarrollo de acciones que cierren la brecha entre los
productores de informacioén y los usuarios de la misma, creando una cultura encaminada

al uso de la evidencia cientifica, como insumo para la toma de decisiones.

Asi las cosas, los pilares descritos, se constituyen en el gran reto pais para la formulacion
de politicas publicas nacionales sobre drogas y delitos asociados viables, factibles,
medibles, desafiantes, de mediano y largo plazo, sostenibles en el tiempo y con enfoque

estratégico.

Este Plan se constituye en un importante instrumento de gestion para los actores
operadores de las politicas enunciadas en la ENDDA 2020-2030. La estructura del
documento presenta en primera instancia su abordaje metodoldgico y en los proximos
capitulos se abordan: a) las politicas publicas nacidas a la luz del debate serio, riguroso,
profesional y ético sostenido por los actores que participaron en la formulacion de la
ENDDA, 2020-2030, y seguidamente; b) la serie de intervenciones que las

instrumentalizan.

Esto se complementa con el planteamiento de objetivos estratégicos que dan valor
agregado a las intervenciones en el plan formalizadas, a través de ejes transversales, a
saber: a) Investigacion e informacién; b) Capacitacion técnica y formacién profesional;
c) Tecnologias de la Informacién y Comunicacion (TIC); d) Cooperacion internacional; e)

Normativa juridica y administrativa; y f) Control social e institucional.
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El PNsD 2020-2024 incluye un ejercicio relativo a la sostenibilidad financiera para su
puesta en marcha, para finalmente, hacer referencia al monitoreo y evaluacion de las
citadas intervenciones, describiendo para su conocimiento, el Sistema de Gestion y
Monitoreo de Actividades (SIGMA), a favor de la transparencia en la gestion pulblica, la
responsabilidad por los resultados obtenidos y el ejercicio del control social, derecho de

todo ciudadano.

Asi las cosas, y gracias al trabajo colectivo de los actores involucrados en la formulacion
de la ENDDA 2030 y el PNsD 2024, a partir de enero de 2020, el ICD tiene el honor de
liderar una nueva agenda publica para el abordaje del fendmeno de las drogas, desde

todas sus aristas y desde toda su complejidad.
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